
Agile Verwaltungskultur - Langstreckenlauf mit 
Lots*innen und ohne Langeweile





5 Tipps für dein Langstreckenlauf-Training*

1. Bereite dich mental auf den Langstreckenlauf vor

2. Achte auf deine Ernährung

3. Achte auf dein Lauftempo

4. Unterteile deine Laufstrecke in kürzere Abschnitte

5. Achte auf die richtige Laufkleidung

*Quelle
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Baustein Mindset – Wer sind wir eigentlich und wie haben wir uns auf 
den Langstreckenlauf vorbereitet?

Einmaliges Konstrukt mit 21 Städten und Gemeinden 

Rd. 1,2 Millionen Menschen

Arbeitgeberin für ca. 3.700 Personen

Verwaltungsaufbau Dezernate, Stabstellen, 

Fach- und Servicebereiche, Teams

Programm “Moderne Verwaltung 4.0”
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Baustein Mindset – Wer sind wir eigentlich und wie haben wir uns auf 
den Langstreckenlauf vorbereitet?

Region mit Vorbildcharakter

Impulse
setzen und 

unterstützen

Wohl der Kund*innen 
im Fokus

Positives Kundenerlebnis: stetig und 
bei Veränderung

Positive 
Arbeitsumgebung

Frei, inspiriert und 
kooperativ arbeiten

Bewusstsein für das
Thema Lernen

Wir als Mitarbeitende
und Führungskräfte
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Prinzip der 
Freiwilligkeit

Ausprobieren und 
Anpassen

Feedback einholen, 
auch schon in 

Konzeptionsphase

Erfolge feiern

Engagierte 
Multiplikator*innen

Wachsende 
Community

Offizielle Einbettung 
des Projekts

Vertrauen und 
Zutrauen

großer 
Handlungsrahmen

regelmäßiger 
neuer Input

Baustein Energie – Welche Faktoren geben uns 
Energie auf dem Langstreckenlauf?
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Bausteine Tempo und Abschnitte – Wie meistern wir den 
Langstreckenlauf über die Zeit?

Ausprobieren und 
Anpassen





Bausteine Tempo und Abschnitte – Wie meistern wir den 
Langstreckenlauf über die Zeit?

OKR Arbeiten in Zyklen
Reflektion/Feedback 
und Vorab-Befragung

Erfolgsfaktoren, effektive Wege
 s. oben

Breite, niedrigschwellige, freiwillige 
Angebote - Tipp: Kurze Formate

Ansprache vieler verschiedener 
Akteure: diverses Angebot

Netzwerk Auf- und Ausbau

Learnings, Knackpunkte

Kontaktpunkte finden

Verbindlichkeit schaffen ohne Zwang

Unternehmenskultur als scheinbares 
„Add-On“-Thema
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Baustein Ausrüstung – Welches Wissen und Methoden 
brauchen wir und was haben wir schon in unserem 
„Erfahrungs-Rucksack“?

Methodenkoffer für 
individuelle Team-

Workshops

Agile Lots*innen
Praxis-Erfahrungen

- Beispiele -

15 Personen, 
ausgebildet als 
Agile Coaches

Monat der 
Verwaltungskultur

Methodenwerkstätten 
für Führungskräfte

Region vernetzt sichSelbstorganisation





Vielen Dank

Ihre Ansprechpartnerin

Magdalena M. Hoffmann 
0511 616 22971
MBA Public Management
Leitung Projekt Agile 
Verwaltungskultur
magdalenamaria.hoffmann
@region-hannover.de

Mehr Infos zu mir und meiner Arbeit als 
Projektleitung gibt es im Podcast 
„Proud to be public sector“, s. QR-Code


