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Es kann nicht so bleiben wie es ist,
weilGichtso bleibl wie es ist.

(Heraklit von Ephesus, 535-475 v. Chr.)
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Wie etablieren wir eine
Innovationskultur in der
Verwaltung?
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Die Korridorthemen und ihre Leitprojekte

Moderne Verwaltung Soziale Stadt

Digital Booster Bunte Stadt
Dachmarke Personalmarketingkampagne * Durchgangige Sprachbildung
Urbane Datenplattform * Bildungscampus Weststadt

E-Ausgangsrechnungen/-Bescheide (e
persnlich

Wirtschafts- und

Wissenschaftsstadt Griine Stadt Mobilitat

Entwickl or 1 bahnhof Sild Klimaneutrales Karlsruhe Fahrradstadt Karlsruhe
TE UM UEIET el ST Stadt im Klimawandel » Dachmarke Mobilitat

IAnnebnenE/wcklungtunc:jFlaChen P Stadt der Biologischen Vielfalt Nachhaltiges Parkraumkonzept und

Aktionsprogramm Handwerk
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Ziele der 1Q-Arbeitsweise

- Kreative und 4 Ziel im Blick
innovative Losungen Ieigruppen im Blic
._l Kurze Entscheidungsqualitat
Kommunikationswege steigern

_ >
= Zeitnahe _ Erfolge sichtbar
Aufgabenerledigung machen
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Facetten der 1Q-Arbeitsweise

Vernetzung

Zukunftslabor Agile Coaches
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Vernetzungstreffen
und agile Coaching
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Agile Fortbildungen und A Fﬁhrungsimpulse s—-
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https://www.youtube.com/watch?v=kJ_iR-Az_cM
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Backlog &
Kanban
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Backlog

Das Backbeg ist dar T icher des Teams, in dem Arbeitspak orisiert werden.
Im Backlog werden Ideen It und nach Bearbeil itra bzw. deran Dringlichkeit priceisiert.
Ziel ist es, zlle anstehenden Aufgaben sichtbar zu machen.
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© Stadt Karlsruhe | Stabsstelle fiir Verwaltungs- und Managemententwicklung 14 imnobaLiv: /A

queWe*’ wets Karlsruhe



Stadt Karlsruhe
Stabsstelle fir Varwaltungs- und Managemententwicklung
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Kanban-Board

und Arbsitsp des Teams. Jades Team-Mitgliad zieht sich je nach Kapazitat s=ine Arbeitspakete in
3 ben”, InL . MWartend auf” oder _Abgeschlossen”.
Ziel ist ez, Transparenz im Team 2u schaffen und die Anzah! paralleler Arbeit zu reduzieren.

Anstehende

Aufgaben In Umsetzung Wartend auf... Abgeschlossen
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Stadt Karlsruhe
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Stadt Karlsruhe
Stabsstelle fir Verwaltungs- und Managemententwicklung

Kanban-Board

und Arbsitsp des Teams. Jades Team-Mitgliad zieht sich je nach Kapazitat s=ine Arbeitspakete in
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Stadt Karlsruhe
Stabsstelle fir Verwaltungs- und Managemententwicklung

Kanban-Board

Das Kanban Board visualisiert die Arbaitspakate und Arbeitsprozesse des Teams. Jades Team-Mitglied zight sich je nach Kapazitit ssine Arbeitspakete in
di= Spalten Anstehends Aufgaben”, In Umsetzung ™, .Wartend auf” oder ,Abgeschlossen”™.
Ziel ist ez, Transparenz im Team 2u schaffen und die Anzah! paralleler Arbeit zu reduzieren.

Anstehende
Aufgaben In Umsetzung Wartend auf... Abgeschlossen

Lau ra Aufgabe 1

AI]Sa Aufgabe 2

PR-
Tagung ﬁgffi\bf i
g 10.10
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https://youtu.be/3FDA2zN6cjU

Stand-up

Wie geht’'s es mir?

. Wo stehe ich gerade?

Was nehme ich mir vor?

Was hindert mich? Wo benotige ich
Unterstutzung?

PWN -
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https://www.checkin-generator.de/

Digital mit Meistertask

€ 1-2 Wochen 1 4+ Anstehend... 3 A+ in Umsetz... 2/6 A~ Wartend auf 1

Uberfillig

Die Aufgaben aus dem Hier werden alle Hier kénnen Aufgaben
Backlog wandern ins Aufgaben "geparkt" werden, die

Alle abgeschlossenen
Aufgaben werden in der Nicht z...

Beispiel Aufgabe Spalte "Abgeschlossen”

sogenannte Kanban hineingeschoben, die ab gerade nicht
Beispiel Beschreibung Board (klassisches Board sofort erledigt werden weiterbearbeitet

gesammelt und spéter

mit den Spalten sollen. werden kénnen, weil archiviert J
\ 024 @ 3 32 08 " Anstehende z.B. noch eine . ) Alisa G.
ufaaben® “i tickmeld h Zusatzlich kann man die
I Rl Autgaben” "in Esk . I sei Rickmeldung aussteft. Aufgaben auf dem blauen
Umsetzung Wartend .s c:ann :‘smnvcs e . Button oben links "Abschliefen" @
auf" und sich in dieser Spalte eine
"abgeschlossen") Begrenzung der Stadt K...

Stlickzahl an Karten zu
setzen, um die parallel
laufende Arbeit zu
reduzieren.

Das Kanban Board visualisiert
die Arbeitspakete und
Arbeitsprozesse des Teams.
Jedes Team-Mitglied zieht sich
je nach Kapazitét seine Im Beispiel haben wir die

Arbeitspakete in die Spalten. maximale Anzahl von Karten auf
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Retrospektive
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Stade Karyrche
Staleintiv U VErwallungs uid Managirnantentm ooy

Seestern Retrospektive

1 chot Petyaipeictive wied che bnbveripe Asbetramin sefiebBt. £in mrisiicher Aabram: batet hintber o Coundlogn, urs sich offen and shiieh
cheny Dol i} o, o Asdwtrawsn & Dok sfhrievte vod ofiebtion s grvtalion, 33 dess dhe Inamadanst wetesrtvicont wid

Was lief gut? Was lief weniger gut?
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Was wollen
wir neues
ausprobieren?

il M

Karlsruhe

30.09.2024 © Stadt Karlsruhe | Stabsstelle fur Verwaltungs- und Managemententwicklung 26



Mal anders: Alien Feedback

Worliber hatten sie sich
kaputtgelacht ?

Wofiir wiirde sie uns loben ?

Was hétten sie nicht Was wiirden sie uns
verstanden ? empfehlen ?

Copymight Free Vactor | Momeners, setcf oatoch cise
UL KOS 0 WIYTE DICkIOu [ el oy
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https://retromat.org/de/?id=108-19-66-11-83

[Kopie] [Vorlage] Seestern Retrospektive @Al Teilnehmer.

W KR & v &/ & TEBE Khrnmetar

D : g Ita I m It Seestern Retrospektive

In der Retrospektive wird die bisherige Arbeitsweise reflektiert. ndlage, um sich offen und ehrlich

Conceptboard e

'
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Analoge Tools
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& Conceptboard
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Digitale Tools

Was sollten wir beim néchsten Meeting
besprechen? e

4 Landing Page
BGos %3
e Prss Release.

\ Blog Pas: 5t Date
3 S04l Media Prorm stions

8 Doma Vidoo | Commant

Marketing Campaign Plan
W Banner Ads B s
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Erklarvideos zu Flgilen Arbeitsmethoden

1 — e l
Jennifer Laue | Sozial- und Jugendbehérde Ines Kleiner | Stadi

ESSSL — L
Kanban Board Retrospektive
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https://www.youtube.com/watch?v=YWOsk-BgIVQ&list=PLjBSIxDaBHfsSEySGLKUNuHoX_5NFjFo5&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=GwCw8wau7_4&list=PLjBSIxDaBHfsSEySGLKUNuHoX_5NFjFo5&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=3FDA2zN6cjU&list=PLjBSIxDaBHfsSEySGLKUNuHoX_5NFjFo5&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=MGXTpQvHxmQ&list=PLjBSIxDaBHfsSEySGLKUNuHoX_5NFjFo5

Delegationen
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Wie gelingt es?
Unsere (earnings

Zialklarheit schaffen = Mitgestalter*innen finden und
bestarken
Neugier und Mut wecken = Krafte der Selbstorganisation
Sichtbares Sponsoring durch Spitze starken |
= Bequemlichkeit und Gewohnheiten
Bestehendes wertschatzen 2u Verbiindeten machen

Freiraum und Halt zugleich
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Wie findet sich ein Anfang?
Kleine Cchritte - gro@e U\)irkuwg

Netzwerke von Mutigen bilden

Im Kleinen anfangen

Uber die Erfahrungen sprechen
Ergebnisse und Erfolge sichtbar machen
Scheitern im Kleinen - Lernen tlrs Ganze
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+ES gibt nur zwei Tage im Jahr, an
denen man nichts tun kann. Der eine
Ist gestern, der andere morgen.”

(Dalai Lama)




Agile Game

Taschenrechner
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Regeln At O &

Ihr seid ein Team

Beriihrt die Zahlen in aufsteigender Reihenfolge (1, 2, 3, ...)
Jede™r muss mindestens eine Zahl pro Spielrunde berthren
Es darf immer nur eine Person im Spielfeld sein

Zahlen durfen nicht verschoben werden

Wir spielen mehrere Spielrunden (eine neue Spielrunde startet immer bei
der Zahl 1)
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Lernziel @

it spielerischer [cichligkeil agile Arbeilsweisen
erleben vnd dabei Wv'iwzipiew wie
Qelbstorgawisatiow vnd (AJerle

wie Fokus in der Zusammenarbeil erleben



Ansprechpartnerin & Kontakt:

Stabsstelle fur Verwaltungs- und
Managemententwicklung

Kaiserstr. 72-74, 76133 Karlsruhe
vme@Kkarlsruhe.de
Wir freuen uns auf eure Anfragen.

Jennifer Siegmund
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